
Všeobecné obchodní podmínky KM FIRE s.r.o.

VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ
PODMÍNKY

obchodní společnosti KM FIRE s.r.o.

se sídlem U Mlýna 1358, 504 01 Nový Bydžov, IČO: 
040 49 781, obchodní společnosti zapsané v 

obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v 
Hradci Králové, oddíl C, vložka 35147

PLATNÉ A ÚČINNÉ OD 8.9.2026

1. DEFINICE JEDNOTLIVÝCH POJMŮ

1.1. „Cenová Nabídka“ – je úkon KM FIRE v 
reakci  na  Poptávku  učiněnou  Kupujícím 
obsahující  především  specifikaci  Zboží,  či 
jednotlivých druhů Zboží, ceny Zboží, ceny 
prací,  dodací  lhůty,  vymezení  Dokladů  ke 
Zboží a další  podstatné náležitosti  případné 
Kupní Smlouvy či Smlouvy o Dílo.

1.2. „Certifikační  Dokumentace“ –  jsou 
veškeré  dokumenty  vzniklé  při  posuzování 
shody Zboží nebo v souvislosti s ním a veškerá 
technická  a  výrobní  dokumentace  Zboží, 
zejména  zkušební  protokoly,  protokoly  o 
klasifikaci,  protokoly  o  certifikaci,  stavební 
technická  osvědčení,  zprávy  autorizované 
osoby o dohledu,  dokumentace zkušebních 
vzorků,  výkresy,  technologické  postupy, 
výpočty,  kusovníky  a  jiné  podklady 
posuzování  shody,  a  to  včetně  jejich  částí, 
příloh,  výpisů  a  údajů  z  nich.  Certifikační 
Dokumentací nejsou Doklady ke Zboží.

1.3. „Doklady  ke  Zboží“ –  jsou  dokumenty, 
které  KM  FIRE  předává  Kupujícímu  ke 
Zboží, a to výlučně: (i) Prohlášení o shodě, (ii) 
návod  k  montáži,  obsluze  a  údržbě  Zboží 
včetně podmínek montáže, provozu a kontrol 
(dále  jen  „Návod“),  (iii)  dodací  list  nebo 
protokol  o předání  Zboží  a  (iv)  protokol  o 
kusovém ověření podle ČSN EN 61439, je-li 
ke Zboží vystavován.

1.4. „KM FIRE“ – je obchodní společnost KM 
FIRE s.r.o., se sídlem U Mlýna 1358, 504 01 
Nový Bydžov, IČO: 040 49 781, zapsaná v 
obchodním  rejstříku  vedeném  u  Krajského 
soudu  v  Hradci  Králové,  oddíl  C,  vložka 
35147.

1.5. „GDPR“ – Nařízení Evropského parlamentu 
a  Rady  (EU)  2016/679  ze  dne  27.  dubna 
2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti 

se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu  těchto  údajů  a  o  zrušení  směrnice 
95/46/ES  (obecné  nařízení  o  ochraně 
osobních údajů).

1.6. „Kupní  Smlouva“ –  je  smlouva  mezi 
Kupujícím  a  KM  FIRE  o  koupi  a  prodeji 
Zboží nabízeného společností KM FIRE, jejíž 
nedílnou součástí jsou tyto VOP.

1.7. „Kupující“ – právnická nebo fyzická osoba, 
která uzavírá Kupní Smlouvu nebo Smlouvu 
o Dílo s KM FIRE.

1.8. „Poptávka“ – představuje právně nezávazný 
úkon  Kupujícího  obsahující  specifikaci 
Zboží,  požadavky ohledně vlastností  Zboží, 
termínů  dodání  apod.  učiněný  vůči  KM 
FIRE s úmyslem v budoucnu uzavřít Kupní 
Smlouvu.

1.9. „Objednávka“ –  právní  úkon  Kupujícího 
učiněný  osobně,  telefonicky  nebo 
prostřednictvím  jiných  prostředků 
komunikace  na  dálku  obsahující  specifikaci 
Zboží  a  další  podstatné  údaje  učiněný 
zpravidla  na  základě  Cenové  Nabídky  KM 
FIRE a směřující k uzavření Kupní Smlouvy, 
jejíž vznik je vázán na potvrzení Objednávky 
ze strany KM FIRE a akceptaci těchto VOP.

1.10. „OZ“ –  zákon  č.  89/2012  Sb.,  občanský 
zákoník, v platném znění.

1.11. „Prohlášení  o  shodě“ –  je  prohlášení  o 
shodě  vydané  KM  FIRE  ke  Zboží  podle 
nařízení  vlády  č.  163/2002  Sb.,  kterým  se 
stanoví  technické  požadavky  na  vybrané 
stavební  výrobky,  ve  znění  pozdějších 
předpisů,  a  EU  prohlášení  o  shodě  vydané 
podle  příslušných  právních  předpisů 
(zejména nařízení vlády č. 118/2016 Sb. a č. 
117/2016 Sb.), je-li ke Zboží vydáváno.

1.12. „Smlouva o Dílo“ – je smlouva podle § 2586 
a  násl.  OZ  uzavřená  mezi  KM  FIRE  a 
Kupujícím,  na  jejímž  základě  KM  FIRE 
zhotoví  pro  Kupujícího  technické  návrhy, 
technická řešení nebo Zboží v individuálním 
provedení  podle  požadavků  Kupujícího  a 
Kupující se zavazuje za to zaplatit KM FIRE 
dohodnutou  cenu  a  řádně  zhotovené  dílo 
převzít.

1.13. „VOP“ –  jsou  tyto  všeobecné  obchodní 
podmínky KM FIRE.

1.14. „Webový  Portál“ –  je  webový  portál  na 
internetových stránkách https://kmfire.cz/.

1.15. „Zboží“ – znamená věc nabízenou ze strany 
KM FIRE Kupujícímu ke koupi, především 
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protipožární rozvaděčové skříně (rozvaděče s 
požární  odolností  nebo  se  zachováním 
funkčnosti  v  podmínkách  požáru)  a  jejich 
příslušenství.

2. ÚVODNÍ USTANOVENÍ

2.1. Tyto  VOP  upravují  vzájemná  práva  a 
povinnosti  smluvních  stran  KM  FIRE  a 
Kupujícího při prodeji a dodávce Zboží a při 
zhotovení  díla  ze  strany  KM  FIRE 
Kupujícímu,  a  to  na  základě  potvrzené 
Cenové  Nabídky  KM  FIRE,  Objednávky 
potvrzené KM FIRE, Kupní Smlouvy nebo 
Smlouvy o Dílo.

2.2. Ustanovení  odchylná  od  VOP  je  možné 
sjednat  v  písemné  Kupní  Smlouvě  nebo  v 
písemné Smlouvě o Dílo, pokud bude taková 
smlouva v písemné podobě mezi KM FIRE a 
Kupujícím uzavírána.  Odchylná  ujednání  v 
Kupní  Smlouvě či  ve  Smlouvě o Dílo mají 
přednost před ustanoveními VOP.

2.3. Ustanovení  VOP  jsou  nedílnou  součástí 
Kupní  Smlouvy či  Smlouvy o Dílo.  Kupní 
Smlouva  či  Smlouva  o  Dílo  mohou  být 
uzavřeny  pouze  v  českém  jazyce,  pokud  se 
KM  FIRE  a  Kupující  nedohodnou  v 
konkrétním případě na jiném jazyce Kupní 
Smlouvy  či  Smlouvy  o  Dílo.  VOP  jsou 
vyhotoveny pouze v českém jazyce.

2.4. KM FIRE je oprávněna kdykoliv znění VOP 
měnit  či  doplňovat.  Tímto  ustanovením 
nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po 
dobu  účinnosti  předchozího  znění  VOP  a 
právní  vztahy  založené  podle  předchozích 
znění  VOP  se  řídí  zněním  VOP,  za  jejichž 
účinnosti byly založeny.

2.5. Kupní Smlouva mezi KM FIRE a Kupujícím 
je  vždy  s  výjimkou  čl.  2.2  těchto  VOP 
uzavřena za těchto VOP a KM FIRE je Kupní 
Smlouvou  vázána  pouze  v  případě,  pokud 
písemně potvrdí Objednávku Kupujícího.

2.6. Tyto VOP se uplatní na každý vztah mezi KM 
FIRE a Kupujícím, a to bez ohledu na znění 
obchodních  podmínek  Kupujícího,  bez 
ohledu  na  znění  nákupních  podmínek 
Kupujícího či korespondenci smluvních stran 
nebo komunikaci mezi smluvními stranami. 
Jakékoliv  jiné  obchodní  podmínky  jsou 
vyloučeny  a  na  obchodní  vztah  mezi  KM 
FIRE a Kupujícím se neuplatní. Ustanovení § 
1740  odst.  2  a  3  OZ  v  žádném  případě 
nevylučuje aplikaci těchto VOP na obchodní 
vztah mezi KM FIRE a Kupujícím.

2.7. Kupující  prohlašuje,  že  se  před  uzavřením 
Kupní Smlouvy či Smlouvy o Dílo s těmito 
VOP  seznámil,  a  potvrzením  Cenové 
Nabídky,  učiněním  Objednávky  nebo 
převzetím  Zboží  výslovně  přijímá  zejména 
ujednání  čl.  7.2  až  7.8  (rozsah  Dokladů ke 
Zboží,  neposkytování  Certifikační 
Dokumentace  a  ochrana  obchodního 
tajemství KM FIRE), čl. 8.5, 8.6, 8.9 a 8.14 
(omezení  odpovědnosti,  výluky ze  záruky a 
náklady  neoprávněné  reklamace),  čl.  9.2 
(převzetí  nebezpečí  změny  okolností)  a  čl. 
10.5  (Zboží  v  individuálním  provedení). 
Kupující potvrzuje, že tato ujednání mohl s 
ohledem na povahu Zboží rozumně očekávat 
a  že  jsou  pro  KM  FIRE  podstatnou 
podmínkou uzavření smlouvy.

3. UZAVŘENÍ KUPNÍ SMLOUVY

3.1. Veškerá  prezentace  Zboží  umístěná  na 
Webovém  Portálu  je  informativního 
charakteru  a  KM  FIRE  není  povinna  na 
základě Poptávky Kupujícího uzavřít Kupní 
Smlouvu  ohledně  poptávaného  Zboží. 
Ustanovení § 1732 odst. 2 OZ se nepoužije. 
Technické  údaje,  rozměry,  třídy  požární 
odolnosti a jiné vlastnosti Zboží uvedené na 
Webovém  Portálu,  v  katalozích,  cenících 
nebo  propagačních  materiálech  jsou  pouze 
informativní;  závazné  jsou  výhradně 
vlastnosti uvedené v Prohlášení o shodě a v 
potvrzené Cenové Nabídce.

3.2. Na  základě  elektronicky,  telefonicky  či 
osobně učiněné Poptávky Kupujícího vytvoří 
KM FIRE Cenovou Nabídku.

3.3. Potvrzením Cenové  Nabídky KM FIRE ze 
strany  Kupujícího  vznikne  Kupní  Smlouva 
mezi  Kupujícím a  KM FIRE,  jejíž  součástí 
jsou i tyto VOP.

3.4. V případě, že některý z požadavků uvedených 
v  Poptávce  nemůže  KM FIRE splnit,  zašle 
Kupujícímu  na  jeho  e-mailovou  adresu 
informaci  o  dostupnosti  Zboží.  Cenová 
Nabídka  KM  FIRE  se  považuje  za  návrh 
Kupní  Smlouvy  a  Kupní  Smlouva  je  v 
takovém  případě  uzavřena  potvrzením 
Kupujícího  o  přijetí  Cenové  Nabídky 
učiněným  vůči  KM  FIRE  na  adresu 
elektronické pošty uvedenou v těchto VOP.

3.5. K uzavření Kupní Smlouvy dojde nejpozději 
okamžikem převzetí Zboží Kupujícím.

3.6. V  případě,  kdy  KM  FIRE  potvrdí  přijetí 
Objednávky  Kupujícího,  bude  se  smluvní 
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vztah vždy řídit těmito VOP a aplikace jiných 
podmínek Kupujícího je vyloučena.

3.7. Cenová  Nabídka  obsahuje  odkaz  na  tyto 
VOP a vymezení Dokladů ke Zboží, které jsou 
součástí  dodávky.  Potvrzením  Cenové 
Nabídky  Kupující  souhlasí  s  tím,  že  jiné 
doklady než Doklady ke Zboží nejsou součástí 
dodávky  a  KM  FIRE  není  povinna  je 
poskytnout.

4. CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ 
PODMÍNKY

4.1. Cenu  Zboží  a  případné  náklady  spojené  s 
dodáním  Zboží  dle  Kupní  Smlouvy  hradí 
Kupující  bezhotovostně  převodem  na 
bankovní účet KM FIRE.

4.2. Společně s kupní cenou je Kupující povinen 
zaplatit  KM  FIRE  také  náklady  spojené  s 
balením a dodáním Zboží ve smluvené výši. 
Není-li  uvedeno  výslovně  jinak,  rozumí  se 
dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním 
Zboží.

4.3. Kupní  cena  Zboží  je  cena  smluvní  a  je 
stanovena KM FIRE, nebo je určena Kupní 
Smlouvou,  nebo  platnou  Cenovou 
Nabídkou KM FIRE.

4.4. Vzhledem  k  okolnostem  konkrétního 
obchodního případu je KM FIRE oprávněna 
požadovat  složení  zálohy  ze  strany 
Kupujícího. V případě požadavku na složení 
zálohy ze strany Kupujícího vystaví KM FIRE 
Kupujícímu zálohovou fakturu.

4.5. KM FIRE vystaví fakturu za dodání Zboží při 
vzniku  Kupní  Smlouvy/potvrzení  Cenové 
Nabídky anebo při dodání Zboží.

4.6. Kupní  cena  za  dodání  Zboží  je  splatná  na 
základě faktury vystavené ze strany KM FIRE.

4.7. Splatnost  faktur  je  30  dní.  Ke  kupní  ceně 
bude  připočítána  daň  z  přidané  hodnoty, 
pokud je Kupující povinen ji v souvislosti s 
daným  obchodním  případem  platit. 
Nedodržení splatnosti faktury je podstatným 
porušením Kupní Smlouvy.

4.8. Kupní  cena  se  považuje  za  uhrazenou  až 
dnem,  kdy  dojde  k  připsání  částky  podle 
faktury na bankovní účet KM FIRE.

4.9. KM FIRE je oprávněna požadovat uhrazení 
celé kupní ceny ještě před odesláním Zboží 
Kupujícímu.

4.10. V případě prodlení  s  úhradou částky podle 
faktury  je  KM  FIRE  oprávněna  účtovat 

smluvní  úrok  z  prodlení  ve  výši  0,05  %  z 
dlužné částky za každý den prodlení.

4.11. V  případě  prodlení  Kupujícího  s  úhradou 
částky podle faktury delším než 3 týdny má 
KM  FIRE  právo  Kupujícímu  účtovat 
smluvní pokutu ve výši 15 % z dlužné částky 
bez DPH. Právo KM FIRE na náhradu škody 
vedle smluvní pokuty tím není dotčeno.

5. DODÁNÍ ZBOŽÍ KUPUJÍCÍMU

5.1. Volba  způsobu  dodání  Zboží  se  provádí 
během objednávání Zboží a způsob přepravy 
a dodání určí Kupující a je závazný, pokud se 
KM FIRE a Kupující  s  ohledem na ostatní 
okolnosti nedohodnou jinak.

5.2. V  případě,  že  není  dohodnuto  jinak,  bude 
Zboží dodáno v paritě EXW Nový Bydžov 
(Incoterms  2020)  v  sídle  KM  FIRE.  Podle 
této  dodací  parity  nese  dopravní  náklady  a 
nebezpečí při přepravě Kupující.

5.3. Pokud je součástí plnění KM FIRE i doprava 
Zboží na místo určené Kupujícím, bude tato 
připočtena ke kupní ceně Zboží.

5.4. Termín dodání Zboží určuje KM FIRE a sdělí 
ho na žádost Kupujícímu.

5.5. V  případě,  kdy  KM  FIRE  uvede  termín 
dodání jako orientační nebo předpokládaný, 
není  pro  KM  FIRE  závazný  a  může  být 
dodatečně upraven.

5.6. Je-li  KM  FIRE  podle  Kupní  Smlouvy 
zavázána  dodat  Zboží  na  místo  určené,  je 
Kupující povinen převzít Zboží při dodání.

5.7. V  případě,  že  je  z  důvodů  na  straně 
Kupujícího  nutno  Zboží  doručovat 
opakovaně nebo jiným způsobem, je Kupující 
povinen  uhradit  náklady  spojené  s 
opakovaným  doručováním  Zboží,  resp. 
náklady spojené s jiným způsobem doručení 
Zboží.

5.8. V  případě,  že  je  způsob  dopravy  Zboží 
Kupujícímu  smluven  na  základě  zvláštního 
požadavku Kupujícího, nese Kupující riziko 
za  případné  dodatečné  náklady  spojené  s 
tímto zvláštním způsobem dopravy.

5.9. Pokud  se  zjistí,  že  Zboží  bylo  dodáno  v 
menším než dohodnutém množství, pak KM 
FIRE  doplní  nedodané  Zboží  odesláním 
chybějících  výrobků  anebo  dle  dohody  s 
Kupujícím  vrátí  uhrazenou  částku  za 
nedodané výrobky Kupujícímu.

5.10. V případě shledání porušení nebo poškození 
obalu zásilky se Zbožím je Kupující povinen 
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sepsat  s  řidičem přepravní  služby záznam o 
poškození  do  dodacího  listu  a  dokladu  o 
dopravě.  Na  dodatečné  oznámení  o 
poškození  Zboží  přepravcem  nebude  brán 
zřetel.  Při  převzetí  Zboží  od  přepravce  je 
Kupující  povinen  neprodleně  zkontrolovat 
obsah zásilky a  v  případě jakýchkoliv závad 
Zboží  toto  neprodleně  oznámit  KM  FIRE 
prostřednictvím elektronické pošty.

5.11. Dokladem o dodání Zboží je dodací doklad – 
prodejka nebo dodací  list,  nebo protokol  o 
předání  Zboží  obsahující  specifikaci  druhu 
Zboží  včetně  dodaného  a  převzatého 
množství Zboží.

5.12. Kupující  potvrdí  na  převzatém  dodacím 
listu/protokolu  o  převzetí  odběr  Zboží. 
Podpisem na  dodacím listu  či  protokolu  o 
předání  Kupující  plně  uznává  svůj  závazek 
vůči KM FIRE a potvrzuje tím převzetí Zboží 
co do kvality i množství.

5.13. Kupující  nemá  právo  Zboží  dodané  v 
dohodnutém  termínu  bezdůvodně 
odmítnout.  Pokud  Kupující  odmítne 
bezdůvodně  Zboží  převzít,  je  KM  FIRE 
oprávněna  Zboží  uskladnit  na  náklady 
Kupujícího  a  písemně  Kupujícímu  tuto 
skutečnost oznámit.

5.14. Doručením  písemného  oznámení  o 
uskladnění  nepřevzatého  Zboží  je  splněn 
závazek KM FIRE dodat Zboží a Kupující je 
povinen  uhradit  kupní  cenu  Zboží,  včetně 
nákladů KM FIRE spojených s uskladněním. 
Skladné  činí  3  000  Kč/den  bez  ohledu  na 
velikost Zboží či  jeho objemnost,  v případě 
uskladnění Zboží ve skladovacích prostorách 
KM  FIRE.  Bude-li  Zboží  uskladněno  ve 
skladech třetích osob, pak účtované skladné 
ze  strany  KM  FIRE  bude  rovno  výši 
prokázaných  nákladů  spojených  se 
skladováním odmítnutého Zboží.

5.15. V případě, že Kupující Zboží nevyzvedne či 
neodebere ani po písemné urgenci KM FIRE, 
je  KM  FIRE  oprávněna  Zboží  prodat  za 
nejlepší  dosažitelnou  cenu  a  po  odečtení 
souvisejících  nákladů  vyrovnat  Kupujícímu 
rozdíl, nebo vyúčtovat záporný rozdíl.

5.16. Pokud Kupující neodebere Zboží do uplynutí 
3 měsíců ode dne zamýšleného dne dodání, je 
KM  FIRE  oprávněna  Kupní  Smlouvu 
vypovědět.  V  případě,  že  Kupující  v  době 
vypovězení Kupní Smlouvy již uhradil kupní 
cenu nebo její část, je KM FIRE oprávněna 
odečíst  vlastní  náklady  v  souvislosti  s 
uložením Zboží apod. a Kupujícímu uhradit 

rozdíl  mezi  zaplacenou  kupní  cenou  a 
vzniklými náklady KM FIRE.

5.17. KM  FIRE  si  vyhrazuje  vlastnické  právo  ke 
Zboží, jež je předmětem Kupní Smlouvy, až 
do úplného zaplacení kupní ceny.

5.18. KM  FIRE  se  zavazuje  dodat  Zboží 
Kupujícímu v  přiměřené  lhůtě  od uzavření 
Kupní Smlouvy, jinak ve lhůtě dohodnuté v 
Kupní Smlouvě.

5.19. Nebezpečí  ztráty,  poškození  a/nebo zničení 
Zboží, které je předmětem Kupní Smlouvy, 
přechází na Kupujícího v okamžiku převzetí 
daného Zboží Kupujícím, resp. v okamžiku 
předání  Zboží  prvnímu  dopravci. 
Odpovědnost  za  škody  na  Zboží  a  za  další 
rizika nese od tohoto okamžiku Kupující.

6. DALŠÍ PODMÍNKY DODÁNÍ

6.1. KM FIRE není za žádných okolností povinna 
poskytovat  jakékoliv  služby  či  plnění  nad 
rámec  Kupní  Smlouvy  nebo  potvrzené 
Cenové Nabídky. Pokud bude Kupující žádat 
plnění  nad  rámec  Kupní  Smlouvy  či 
potvrzené  Cenové  Nabídky  nebo 
Objednávky, zašle KM FIRE další Poptávku a 
na  dodatečná  plnění  bude  uzavřena  nová 
smlouva.

6.2. KM  FIRE  je  povinna  poskytnout 
Kupujícímu služby a servis, jak je dohodnuto 
v Kupní Smlouvě, či v Cenové Nabídce.

6.3. Veškeré  orientační  termíny  dodání  či 
poskytnutí  služeb  nejsou  pro  KM  FIRE 
závazné.  KM  FIRE  je  oprávněna  kdykoliv 
pozastavit  plnění,  pokud  si  to  vyžádají 
výjimečné  okolnosti.  KM  FIRE  nenese 
žádnou odpovědnost za zpoždění s dodávkou 
Zboží či služeb v porovnání s odhadem plnění 
a  nenese  žádnou  odpovědnost  za  škody  či 
náklady vzniklé v této souvislosti.

7. DOKLADY KE ZBOŽÍ, OBCHODNÍ 
TAJEMSTVÍ A DUŠEVNÍ 
VLASTNICTVÍ

7.1. Kupující  je  povinen  si  při  nakládání  se 
Zbožím či  výrobky KM FIRE počínat  tak, 
aby  nepoškodil  dobré  jméno,  obchodní 
tajemství  či  duševní  vlastnictví  společnosti 
KM FIRE.

7.2. KM FIRE předává Kupujícímu ke Zboží 
výlučně  Doklady  ke  Zboží. Prohlášení  o 
shodě a Návod poskytuje KM FIRE v českém 
jazyce v elektronické podobě prostřednictvím 
Webového Portálu nebo zasláním na adresu 
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elektronické  pošty  Kupujícího;  v  tištěné 
podobě  je  poskytne  na  žádost  Kupujícího. 
Prohlášení  o  shodě  obsahuje  úplný  soubor 
deklarovaných vlastností Zboží ve smyslu § 13 
nařízení vlády č. 163/2002 Sb. a je jediným 
dokladem, kterým KM FIRE vlastnosti Zboží 
deklaruje  a  prokazuje.  Kupující  bere  na 
vědomí, že Prohlášení o shodě je dokladem o 
vlastnostech  výrobku  podle  zákona  č. 
22/1997 Sb., o technických požadavcích na 
výrobky, a nařízení vlády č. 163/2002 Sb., a to 
i pro účely stavebního zákona.

7.3. KM  FIRE  není  povinna  předat 
Kupujícímu  ani  jakékoli  třetí  osobě 
(zejména  projektantovi,  stavebníkovi, 
technickému dozoru,  zhotoviteli  stavby 
nebo  montážní  firmě)  Certifikační 
Dokumentaci ani její část a Kupující ani 
třetí  osoby  nemají  právo  ji  požadovat. 
Certifikační Dokumentace obsahuje výrobní 
a  technické  know-how  KM  FIRE,  je 
obchodním tajemstvím KM FIRE ve smyslu § 
504 OZ a Důvěrnou Informací podle čl. 14 
těchto  VOP  bez  ohledu  na  její  označení. 
Smluvní  strany  výslovně  sjednávají,  že 
Certifikační  Dokumentace  není  dokladem, 
který se vztahuje ke Zboží ve smyslu § 2087 
OZ, a že její neposkytnutí není vadou Zboží 
ani porušením Kupní Smlouvy či Smlouvy o 
Dílo.

7.4. KM  FIRE  může  podle  vlastního  uvážení 
zveřejnit  na  Webovém  Portálu  kopie 
certifikátů vydaných autorizovanou osobou, 
a to bez jejich příloh a protokolů, a přehled 
certifikovaných provedení Zboží. Zveřejnění 
nezakládá  Kupujícímu  nárok  na  předání 
jakýchkoli dalších dokumentů a KM FIRE je 
oprávněna  zveřejněné  dokumenty  kdykoli 
změnit nebo odstranit.

7.5. Potřebuje-li Kupující pro účely řízení podle 
stavebního  zákona  nebo  výkonu  státního 
požárního  dozoru  doložit,  že  dodané 
provedení  Zboží  spadá  do  rozsahu 
certifikovaného  provedení,  vystaví  mu  KM 
FIRE na jeho písemnou žádost  potvrzení  s 
uvedením  typu  a  provedení  Zboží, 
deklarované  třídy,  čísla  certifikátu, 
autorizované  osoby  a  doby  platnosti 
certifikátu.  Toto  potvrzení  vystavuje  KM 
FIRE jako vlastní dokument; ustanovení čl. 
7.3 tím není dotčeno.

7.6. KM FIRE není povinna účastnit se jednání s 
orgány  státního  požárního  dozoru, 
stavebními úřady, projektanty, stavebníky ani 
dozorem stavby ani vyhotovovat vyjádření či 

posouzení  pro  účely  konkrétní  stavby. 
Případná  součinnost  nad  rámec  čl.  7.5  je 
poskytována  pouze  na  základě  samostatné 
písemné dohody a za úplatu.

7.7. Ustanovením čl. 7.3 není dotčena povinnost 
KM FIRE poskytnout doklady o posouzení 
shody  orgánu  dozoru  podle  §  13  odst.  7 
zákona  č.  22/1997  Sb.  nebo  autorizované 
osobě.

7.8. Získá-li  Kupující  nebo jiná osoba jakoukoli 
část Certifikační Dokumentace nebo údaje z 
ní, a to bez ohledu na způsob, není oprávněn 
ji  užít,  kopírovat,  zveřejnit  ani  zpřístupnit 
třetí osobě a je povinen ji na výzvu KM FIRE 
neprodleně  vrátit  nebo  zničit.  Za  každé 
porušení  povinnosti  podle  tohoto  článku 
nebo podle čl. 14 je Kupující povinen zaplatit 
KM FIRE smluvní pokutu ve výši 250 000 
Kč. Právo KM FIRE na náhradu újmy v plné 
výši vedle smluvní pokuty a právo domáhat se 
ochrany obchodního tajemství podle OZ tím 
nejsou dotčena.

7.9. Kupující  má  povinnost  neučinit  žádné 
jednání  sám či  prostřednictvím třetí  osoby, 
jímž  by  poškodil  nebo  mohl  poškodit 
ochranné  známky,  obchodní  jméno,  logo, 
obchodní názvy Zboží či  služeb KM FIRE, 
které  jsou  spojeny  se  značkou  KM  FIRE 
anebo  s  dobrým  jménem  KM  FIRE  a  její 
pověstí.

7.10. Kupující  ani  jím  pověřená  osoba  nejsou 
oprávněni používat ochranné známky, loga či 
obchodní  názvy  Zboží  KM  FIRE  na 
jakýchkoliv  kancelářských  potřebách, 
reklamních,  prodejních  či  jiných 
dokumentech. Veškeré reklamní a propagační 
materiály dodané Kupujícímu ze strany KM 
FIRE jsou vlastnictvím KM FIRE a Kupující 
nepřipustí, aby je někdo jiný používal, a není 
oprávněn  tak  činit  ani  Kupující.  Případné 
užívání  obchodního  názvu  KM  FIRE  v 
jakékoliv  podobě  ze  strany  Kupujícího 
vyžaduje  předchozí  písemný  souhlas  KM 
FIRE.

8. ZÁRUKA A PRÁVA Z VADNÉHO 
PLNĚNÍ

8.1. KM FIRE poskytuje  na všechny výrobky a 
Zboží  záruku v  délce  24  měsíců.  Záruka  u 
komponent dodaných od třetích osob se řídí 
záruční  dobou  dodavatele  komponenty, 
nejméně  je  však  záruční  doba  v  takovém 
případě 12 měsíců. Záruční doba běží ode dne 
převzetí Zboží Kupujícím.
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Odpovědnost KM FIRE
8.2. KM FIRE odpovídá  Kupujícímu,  že  Zboží 

při převzetí nemá vady. Zejména KM FIRE 
odpovídá  Kupujícímu,  že  v  době,  kdy 
Kupující Zboží převzal,

a) má  Zboží  vlastnosti,  které  si  strany 
ujednaly, a chybí-li ujednání, má takové 
vlastnosti,  které  KM  FIRE  popsala 
nebo které Kupující očekával s ohledem 
na povahu Zboží a na základě reklamy 
prováděné KM FIRE,

b) se Zboží  hodí  k účelu,  který pro jeho 
použití  KM  FIRE  uvádí  nebo  ke 
kterému se Zboží tohoto druhu obvykle 
používá,

c) Zboží  odpovídá  jakostí  nebo 
provedením smluvenému vzorku nebo 
předloze, byla-li jakost nebo provedení 
určeno podle smluveného vzorku nebo 
předlohy,

d) je  Zboží  v  odpovídajícím  množství, 
míře nebo hmotnosti a

e) Zboží  vyhovuje  požadavkům 
přiléhavých právních předpisů.

Vlastnosti  Zboží  podle  písm.  a)  a  b)  jsou 
vymezeny  výhradně  Prohlášením  o  shodě, 
Návodem a potvrzenou Cenovou Nabídkou; 
údaje  podle  čl.  3.1  věty  třetí  jsou  pouze 
informativní.

8.3. Ustanovení čl. 8.2 těchto VOP se nepoužijí v 
případě Zboží  prodávaného za  nižší  cenu z 
důvodu  vady,  pro  kterou  byla  nižší  cena 
ujednána,  na  opotřebení  Zboží  způsobené 
jeho obvyklým užíváním, u použitého Zboží 
na  vadu  odpovídající  míře  používání  nebo 
opotřebení,  kterou Zboží  mělo  při  převzetí 
Kupujícím,  nebo  vyplývá-li  to  z  povahy 
Zboží.

8.4. KM  FIRE  nepřebírá  odpovědnost  za  vady, 
které  nebyly  Kupujícím  oznámeny  bez 
zbytečného odkladu nebo ve lhůtách podle 
těchto VOP a ve lhůtách podle OZ nebo byly 
oznámeny  Kupujícím  po  uplynutí  záruční 
doby.

8.5. Odpovědnost KM FIRE za vady Zboží a za 
újmu  způsobenou  v  souvislosti  s  Kupní 
Smlouvou či Smlouvou o Dílo je v každém 
případě  omezena  do  výše  kupní  ceny 
prodaného Zboží, resp. ceny díla.

8.6. KM FIRE za žádných okolností neodpovídá 
za nepřímé či následné škody, ušlý zisk, ztrátu 
užitku, penále, náklady spojené s demontáží a 
opětovnou montáží Zboží, prodlením stavby 

apod. To stejné platí pro statutární orgány, 
pracovníky, zaměstnance či zmocněnce KM 
FIRE.  Výjimku  z  tohoto  pravidla  tvoří 
případy, kdy odpovědnost nelze podle zákona 
vyloučit, nebo kdy bude prokázán nekalý či 
protiprávní  úmysl,  hrubá  nedbalost  KM 
FIRE  při  poskytování  plnění,  podvodné 
jednání  nebo újma na  zdraví  či  usmrcení  z 
nedbalosti  ze  strany  KM  FIRE  či  jejích 
statutárních orgánů nebo zaměstnanců.

Montáž a užití Zboží
8.7. KM FIRE montáž Zboží neprovádí. Montáž 

Zboží  zajišťuje  Kupující  na  vlastní 
odpovědnost  prostřednictvím  osoby  s 
odpovídající  odbornou  způsobilostí,  a  to  v 
souladu  s  Návodem,  Prohlášením  o  shodě, 
projektovou  dokumentací  stavby  a 
příslušnými  právními  a  technickými 
předpisy.  Doklad  o  montáži  požárně 
bezpečnostního  zařízení  podle  §  6  odst.  2 
vyhlášky č. 246/2001 Sb., funkční zkoušku, 
výchozí revizi elektrického zařízení a doklady 
o  kontrolách  provozuschopnosti  zajišťuje  a 
vystavuje  osoba  provádějící  montáž,  resp. 
provozovatel;  KM  FIRE  tyto  doklady 
nevystavuje.

8.8. Kupující  odpovídá  za  to,  že  objednané 
provedení  Zboží  (typ,  třída  požární 
odolnosti,  rozměry,  vybavení)  odpovídá 
požadavkům požárně bezpečnostního řešení 
stavby a projektové dokumentace a že Zboží 
bude  použito  pouze  k  určenému  použití 
uvedenému v Prohlášení o shodě a v Návodu. 
KM FIRE neposuzuje  vhodnost  Zboží  pro 
konkrétní  stavbu,  není-li  to  výslovně 
sjednáno ve Smlouvě o Dílo.

8.9. Záruka ani odpovědnost za vady se nevztahují 
na vady a újmy způsobené

a) montáží,  zapojením,  uvedením  do 
provozu  nebo  užíváním  Zboží  v 
rozporu s Návodem nebo s právními a 
technickými předpisy,

b) zásahem do konstrukce Zboží, zejména 
neschválenými  prostupy  a  otvory, 
výměnou nebo doplněním komponent, 
těsnění, výplní a upevňovacích prvků,

c) použitím  Zboží  mimo  určené  použití 
nebo mimo certifikované provedení,

d) mechanickým  poškozením, 
nadměrným  zatížením,  působením 
vlhkosti, chemických látek nebo jiných 
vnějších vlivů,
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e) neprováděním předepsaných kontrol a 
údržby, nebo

f) opravou  nebo  úpravou  Zboží 
provedenou  jinou  osobou  než  KM 
FIRE  bez  jejího  předchozího 
písemného souhlasu.

Povinnosti Kupujícího
8.10. Kupující je povinen při převzetí Zboží od KM 

FIRE  nebo  od  smluvního  dopravce  Zboží 
okamžitě  prohlédnout,  tzn.  zkontrolovat 
množství, které musí být v souladu s Cenovou 
Nabídkou/Objednávkou/fakturou/dodacím 
listem,  a  zda  Zboží  není  mechanicky 
poškozeno.

8.11. Prohlídku je  Kupující  povinen provést  tak, 
aby zjistil veškeré zjevné vady, které je možné 
zjistit při vynaložení odborné péče. V případě, 
kdy bude zásilka přebrána bez výhrad, nebude 
na  pozdější  reklamace  na  poškození  vlivem 
přepravy brán zřetel a reklamace nebude KM 
FIRE uznána.

8.12. Kupující je povinen oznámit bezodkladně po 
provedení  prohlídky  dodaného  Zboží 
všechny  vady,  které  zjistil,  resp.  které  bylo 
možno  při  vynaložení  odborně  provedené 
prohlídky  zjistit.  Tyto  vady  musí  být 
doloženy také fotograficky a je třeba je uvést 
do  předávacího  protokolu  či  dokladu  o 
přepravě.

Uplatnění práv z vadného plnění
8.13. Práva z  vadného plnění  uplatňuje  Kupující 

písemně  na  adrese  elektronické  pošty 
info@kmfire.cz  nebo  na  adrese  sídla  KM 
FIRE. Reklamace musí obsahovat identifikaci 
Kupujícího, číslo Objednávky nebo dodacího 
listu,  výrobní  číslo  Zboží  (údaj  z  typového 
štítku), popis vady a její fotodokumentaci a 
volbu  práva  podle  čl.  8.15.  Za  okamžik 
uplatnění  reklamace  se  považuje  okamžik, 
kdy  byla  KM  FIRE  doručena  reklamace 
obsahující všechny uvedené náležitosti.

8.14. Kupující  je  povinen  umožnit  KM  FIRE 
prohlídku reklamovaného Zboží v místě, kde 
se  nachází,  poskytnout  součinnost  při 
zjišťování  příčiny  vady  a  do  posouzení 
reklamace se Zbožím nenakládat způsobem, 
který  by  znemožnil  zjištění  příčiny  vady. 
Vyžádá-li  si  to  KM FIRE,  doručí  Kupující 
reklamované Zboží nebo jeho část na vlastní 
náklady do provozovny KM FIRE; v případě 
uznané  reklamace  uhradí  KM  FIRE 
Kupujícímu  účelně  vynaložené  náklady 
dopravy.  Nebude-li  reklamace  uznána  jako 

oprávněná, je Kupující povinen uhradit KM 
FIRE  náklady  spojené  s  jejím  posouzením, 
zejména  cestovné,  čas  techniků  a  náklady 
zkoušek,  podle  ceníku  KM  FIRE  nebo  ve 
skutečně vynaložené výši.

8.15. V případě výskytu vady může Kupující vadné 
Zboží reklamovat a požadovat

a) výměnu za nové Zboží,
b) opravu Zboží,

a  za  splnění  podmínek  těchto  VOP  je 
oprávněn odstoupit od Kupní Smlouvy.

8.16. U vady, která znamená nepodstatné porušení 
Kupní  Smlouvy (bez  ohledu na to,  jde-li  o 
vadu odstranitelnou či neodstranitelnou), má 
Kupující nárok na odstranění vady.

8.17. Právo  na  dodání  nové  věci,  nebo  výměnu 
součásti má Kupující i v případě odstranitelné 
vady,  pokud  nemůže  věc  řádně  užívat  pro 
opakovaný výskyt vady po opravě nebo pro 
větší počet vad.

8.18. Při uplatnění reklamace je Kupující povinen 
KM FIRE sdělit, jaké právo si zvolil. Změna 
volby  práva  bez  souhlasu  KM  FIRE  není 
možná.

8.19. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně 
práv z vadného plnění se řídí § 1914 až 1925 
OZ a § 2099 až 2117 OZ, nestanoví-li  tyto 
VOP jinak.

9. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI 
SMLUVNÍCH STRAN

9.1. Kupující  nabývá  vlastnictví  ke  Zboží 
zaplacením celé kupní ceny Zboží. Zaplacení 
je  považováno  za  uskutečněné  okamžikem 
připsání  fakturované  částky  v  plné  výši  na 
bankovní účet KM FIRE.

9.2. Kupující  tímto  přebírá  na  sebe  nebezpečí 
změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

9.3. Kupující je povinen odškodnit KM FIRE za 
veškeré ztráty, škody nebo jakékoliv náklady, 
které  mají  původ  v  porušení  těchto  VOP 
Kupujícím nebo v jeho nedbalosti. To platí i 
pro  zaměstnance,  vedoucí  pracovníky 
Kupujícího  a  jeho  zástupce.  To platí  i  pro 
případy,  kdy  KM  FIRE  z  důvodu  nároků 
vznesených  zákazníkem  Kupujícího  nebo 
třetí  osobou  utrpí  škody  či  újmu,  či  jí 
vzniknou náklady do té míry, ve které budou 
překračovat limity odpovědnosti  KM FIRE 
stanovené v těchto VOP.
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10. ZVLÁŠTNÍ USTANOVENÍ TÝKAJÍCÍ 
SE SMLUV O DÍLO

10.1. V  případě,  že  Kupující  na  základě  jeho 
Poptávky  objedná  u  KM  FIRE  technické 
návrhy,  technická  řešení  nebo  Zboží  v 
individuálním (atypickém) provedení  podle 
svých  požadavků,  je  pro  plnění  těchto 
činností  třeba  uzavřít  individualizovanou 
Smlouvu o Dílo.

10.2. Smlouvu  o  Dílo  nelze  uzavřít  za  použití 
prostředků komunikace na dálku, ale pouze 
na  základě  osobního  jednání  KM  FIRE  a 
Kupujícího a smlouva musí být písemná.

10.3. KM  FIRE  je  oprávněna  požadovat  složení 
zálohy  na  vypracování  grafických  návrhů  a 
technických  řešení,  případně  i  zálohu  na 
zhotovení díla.

10.4. Kupující odpovídá za to, aby KM FIRE dodal 
veškeré  podklady  potřebné  pro  zpracování 
technických řešení. V případě, kdy Kupující 
nedodá  KM  FIRE  veškeré  technické 
podklady, neodpovídá KM FIRE za jakékoli 
nedostatky  jí  zpracovaných  technických 
řešení.

10.5. Zboží v individuálním provedení, které není 
zahrnuto do rozsahu certifikace KM FIRE, 
dodává  KM  FIRE  bez  Prohlášení  o  shodě 
podle  nařízení  vlády č.  163/2002 Sb.  a  bez 
deklarace požární odolnosti nebo zachování 
funkčnosti  v  podmínkách  požáru;  na  tuto 
skutečnost je Kupující upozorněn v Cenové 
Nabídce nebo ve Smlouvě o Dílo. Kupující 
odpovídá  za  to,  že  takové  Zboží  nebude 
použito tam, kde jsou tyto vlastnosti právními 
předpisy,  technickými  normami  nebo 
projektovou  dokumentací  vyžadovány,  a 
zavazuje se nahradit KM FIRE veškerou újmu 
vzniklou porušením této povinnosti.

10.6. Smlouva o Dílo uzavřená mezi KM FIRE a 
Kupujícím musí mít písemnou formu a řídí se 
v podrobnostech ustanoveními OZ.

10.7. Na Smlouvu o Dílo se přiměřeně uplatní tyto 
VOP ohledně Kupní  Smlouvy,  a  to  včetně 
ustanovení  o  Dokladech  ke  Zboží,  o 
Certifikační  Dokumentaci  a  o  právech  a 
povinnostech z vadného plnění.

10.8. Odchylná ujednání ve Smlouvě o Dílo mají 
přednost před ustanoveními VOP.

10.9. Technické  návrhy  a  technická  řešení 
zhotovené  KM  FIRE  jsou  duševním 
vlastnictvím KM FIRE. KM FIRE poskytuje 
Kupujícímu právo je užít pouze pro účel, pro 
který byly zhotoveny, a pouze ve spojení se 

Zbožím dodaným KM FIRE. Kupující není 
oprávněn  je  bez  předchozího  písemného 
souhlasu KM FIRE poskytnout třetí  osobě 
ani podle nich nechat zhotovit obdobné zboží 
jinou osobou.

11. DORUČOVÁNÍ

11.1. Smluvní strany si mohou veškerou písemnou 
korespondenci  vzájemně  doručovat 
prostřednictvím  elektronické  pošty  či 
doporučenou  poštou  či  prostřednictvím 
datových zpráv.

11.2. Kupující doručuje KM FIRE korespondenci 
na  adresu  elektronické  pošty  zástupců  či 
pracovníků KM FIRE. KM FIRE doručuje 
Kupujícímu  korespondenci  na  adresu 
elektronické  pošty  uvedenou  v  jeho 
Objednávce či v Kupní Smlouvě.

11.3. Vyřizování stížností Kupujících zajišťuje KM 
FIRE  prostřednictvím  elektronické  adresy 
info@kmfire.cz. Informaci o vyřízení stížnosti 
Kupujícího  zašle  KM  FIRE  na  adresu 
elektronické pošty Kupujícího.

11.4. Kontaktní  údaje  KM  FIRE:  adresa  pro 
doručování  U  Mlýna  1358,  504  01  Nový 
Bydžov, IČO: 040 49 781, adresa elektronické 
pošty info@kmfire.cz.

12. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

12.1. KM  FIRE  zpracovává  osobní  údaje 
Kupujícího,  je-li  fyzickou osobou, a  osobní 
údaje kontaktních osob Kupujícího v souladu 
s  GDPR  a  zákonem  č.  110/2019  Sb.,  o 
zpracování  osobních  údajů,  a  to  v  rozsahu 
identifikačních,  kontaktních  a  fakturačních 
údajů a údajů o obchodní komunikaci.

12.2. Osobní údaje zpracovává KM FIRE (a) pro 
účely uzavření a plnění Kupní Smlouvy nebo 
Smlouvy  o  Dílo,  (b)  pro  plnění  právních 
povinností  KM  FIRE,  zejména  účetních  a 
daňových,  a  (c)  na  základě  oprávněného 
zájmu  KM  FIRE  pro  účely  ochrany  a 
uplatňování  práv  KM  FIRE  a  pro  účely 
přímého marketingu vůči svým zákazníkům, 
tj.  zasílání  obchodních  sdělení  týkajících  se 
obdobného  Zboží  a  služeb  KM  FIRE; 
Kupující  může  zasílání  obchodních  sdělení 
kdykoliv bezplatně odmítnout.

12.3. Osobní  údaje  jsou  zpracovávány  po  dobu 
trvání  smluvního  vztahu  a  dále  po  dobu 
nezbytnou k uplatnění práv ze smlouvy a ke 
splnění  právních  povinností  KM  FIRE, 
nejdéle po dobu 10 let od skončení smluvního 
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vztahu,  nestanoví-li  právní  předpis  dobu 
delší.

12.4. KM FIRE nepředává osobní údaje do zemí 
mimo  Evropský  hospodářský  prostor. 
Zpracováním  osobních  údajů  může  KM 
FIRE  pověřit  zpracovatele,  zejména 
poskytovatele  účetních,  IT  a  přepravních 
služeb,  vázaného  povinností  mlčenlivosti; 
kromě těchto zpracovatelů a orgánů veřejné 
moci  nejsou  osobní  údaje  bez  souhlasu 
Kupujícího předávány třetím osobám.

12.5. Kupující je povinen své údaje uvádět správně 
a  pravdivě  a  bez  zbytečného  odkladu 
informovat KM FIRE o jejich změně.

12.6. Kupující má právo požadovat přístup ke svým 
osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, 
omezení  zpracování,  právo  vznést  námitku 
proti  zpracování,  právo  na  přenositelnost 
údajů  a  právo  podat  stížnost  u  Úřadu  pro 
ochranu  osobních  údajů.  Podrobné 
informace  o  zpracování  osobních  údajů 
poskytuje  KM  FIRE  na  Webovém  Portálu 
nebo na vyžádání na adrese info@kmfire.cz.

13. VYŠŠÍ MOC

13.1. Vyšší mocí se rozumí událost, která nastane 
nezávisle  na  vůli  KM FIRE a  je  způsobena 
vnějšími  skutečnostmi  či  okolnostmi,  např. 
zejména  stávky,  přírodní  pohromy,  válka, 
nepokoje, povstání, jednání státních orgánů 
včetně vlády, havárie, nehody, požáry, bouře, 
obchodní  omezení  a  embarga,  zpoždění  na 
hranicích či celní kontroly, výpadky dodávek 
materiálu a komponent apod.

13.2. V  případě  události  vyšší  moci,  která  brání 
dodání  Zboží  či  služeb,  nebo  překáží 
poskytnutí plnění, nebo znamená zpoždění v 
plnění, pak po dobu trvání události vyšší moci 
se plnění KM FIRE odkládá a KM FIRE není 
v prodlení s plněním.

14. DŮVĚRNÉ INFORMACE

14.1. Důvěrnou  informací  se  rozumí  jakákoliv 
informace  sdělená  ústně,  písemně, 
elektronicky či jiným způsobem v souvislosti s 
obchodním  vztahem  podle  těchto  VOP  či 
podle Kupní Smlouvy nebo Smlouvy o Dílo, 
která je ze své povahy zamýšlená pouze pro 
jejího  příjemce  a  která  je  označena  druhou 
smluvní  stranou  jako  důvěrná.  Důvěrná 
informace je i taková informace, o které druhá 
smluvní  strana  podle  smluvního  vztahu  s 
jinou osobou ví, že je důvěrná a dopadá na ni 
povinnost  mlčenlivosti.  Za  důvěrnou 

informaci  se  bez  dalšího  označení  považuje 
Certifikační Dokumentace a jakékoliv údaje z 
ní,  ceny  a  obchodní  podmínky  sjednané  s 
Kupujícím,  technické  návrhy  a  technická 
řešení podle čl. 10 a veškeré informace tvořící 
obchodní  tajemství  KM  FIRE  (dále  jen 
„Důvěrná Informace“).

14.2. Ani jedna smluvní strana není oprávněna bez 
předchozího  písemného  souhlasu  druhé 
smluvní strany použít a ani vyzradit či dovolit 
použití  Důvěrných  Informací  třetí  osobě. 
Toto pravidlo se neuplatní v případě, kdy je 
třeba  Důvěrné  Informace  sdělit  třetí  osobě 
pro účely plnění závazků z Kupní Smlouvy či 
obchodního  vztahu  mezi  KM  FIRE  a 
Kupujícím podle těchto VOP.

14.3. Ustanovení  čl.  14.1  se  týká  i  manažerů, 
vlastníků  či  zaměstnanců  KM  FIRE  a 
Kupujícího.

14.4. Závazek  ochrany  Důvěrných  Informací  a 
mlčenlivosti trvá po dobu trvání smluvního 
vztahu a 5 let po jeho skončení; u informací, 
které  tvoří  obchodní  tajemství  KM  FIRE, 
zejména u Certifikační Dokumentace, trvá po 
celou  dobu,  po  kterou  mají  povahu 
obchodního tajemství.

14.5. Závazek podle tohoto článku VOP nedopadá 
na případy, kdy:

i) dojde ke sdělení Důvěrných Informací s 
předchozím  písemným  souhlasem 
druhé smluvní strany;

ii) je  sdělení  Důvěrných  Informací 
vyžadováno  vykonatelným 
rozhodnutím  soudu  či  jiného  orgánu 
veřejné moci;

iii) je  sdělení  Důvěrných  Informací 
vyžadováno  zákonem  nebo  jiným 
právním předpisem;

iv) dojde ke sdělení Důvěrných Informací 
poradcům  za  účelem  poradenství  v 
souvislosti  s  transakcí  podle  těchto 
VOP, přičemž platí, že smluvní strana 
činící předmětné sdělení je odpovědná 
za to, že příslušný poradce bude jednat v 
souladu s ustanovením čl. 14.1 těchto 
VOP,  jako  kdyby  takový  poradce  byl 
sám vázán tímto ustanovením;

v) dojde ke sdělení Důvěrných Informací v 
rozsahu potřebném při řešení soudního 
sporu  mezi  smluvními  stranami 
vyplývajícího z těchto VOP;

vi) informace byla již veřejně známá v době 
jejího vyzrazení smluvní stranou anebo 
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se veřejně známou stane poté, kdy byla 
druhé  smluvní  straně  vyzrazena,  a  to 
jinak než porušením tohoto článku;

vii) informace  byla  druhé  smluvní  straně 
oznámena v době, kdy druhá smluvní 
strana neměla povinnost mlčenlivosti.

15. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

15.1. Veškerá  ujednání  mezi  KM  FIRE  a 
Kupujícím  se  řídí  právním  řádem  České 
republiky.  Pokud  vztah  založený  Kupní 
Smlouvou nebo Smlouvou o Dílo obsahuje 
mezinárodní prvek, pak strany sjednávají, že 
vztah  se  řídí  právem  České  republiky  s 
vyloučením  Úmluvy  OSN  o  smlouvách  o 
mezinárodní koupi zboží.

15.2. Veškeré spory vzniklé v souvislosti  s  těmito 
VOP či smluvním vztahem mezi Kupujícím a 
KM  FIRE  budou  rozhodovány  výlučně  u 
českých  soudů,  a  to  u  soudu  místně 
příslušného podle sídla KM FIRE.

15.3. Kupující není oprávněn postoupit svá práva a 
závazky  z  Kupní  Smlouvy  či  obchodního 
vztahu  s  KM  FIRE  na  třetí  osobu,  není 
oprávněn k nim poskytnout licenci ani zadat 
subdodávku  bez  písemného  souhlasu  KM 
FIRE.

15.4. KM  FIRE  není  ve  vztahu  ke  Kupujícímu 
vázána žádnými kodexy chování.

15.5. Všechna  práva  k  Webovému  Portálu  KM 
FIRE,  zejména  autorská  práva  k  obsahu, 
včetně rozvržení stránky, fotek, filmů, grafik, 
ochranných známek, loga a dalšího obsahu a 
prvků,  náleží  KM  FIRE.  Je  zakázáno 
kopírovat,  upravovat  nebo  jinak  používat 
Webový Portál či  jeho obsah nebo část bez 
souhlasu KM FIRE.

15.6. KM  FIRE  nenese  odpovědnost  za  chyby 
vzniklé  v  důsledku  zásahů  třetích  osob  do 
Webového Portálu nebo v důsledku jeho užití 
v rozporu s jeho určením. Kupující nesmí při 
využívání  Webového  Portálu  používat 
postupy, které by mohly mít negativní vliv na 
jeho  provoz,  a  nesmí  vykonávat  žádnou 
činnost,  která  by  mohla  jemu  nebo  třetím 
osobám  umožnit  neoprávněně  zasahovat  či 
neoprávněně  užít  programové  vybavení  či 
softwarové  vybavení  takovým  způsobem, 
který  by  byl  v  rozporu  s  jeho  určením  či 
účelem.

15.7. KM  FIRE  dodává  Zboží  především 
podnikatelům;  Kupující,  který  v  Poptávce, 
Objednávce nebo Kupní Smlouvě uvede své 

IČO nebo jedná v  rámci  své  podnikatelské 
činnosti,  se  za  spotřebitele  nepovažuje.  Je-li 
Kupující přesto spotřebitelem ve smyslu § 419 
OZ, použijí se tyto VOP pouze v rozsahu, v 
jakém nejsou v rozporu s ustanoveními OZ a 
zákona  č.  634/1992  Sb.,  o  ochraně 
spotřebitele,  od nichž se nelze ve vztahu ke 
spotřebiteli  odchýlit;  namísto  takových 
ujednání  se  použije  zákonná  úprava.  K 
mimosoudnímu  řešení  spotřebitelských 
sporů je příslušná Česká obchodní inspekce 
(www.coi.cz).

15.8. Kupní  Smlouva  a  Smlouva  o  Dílo  včetně 
VOP je  archivována ze  strany KM FIRE v 
elektronické podobě a není přístupná.

15.9. Je-li některé ustanovení VOP neplatné nebo 
neúčinné,  nebo  se  takovým  stane,  namísto 
neplatných ustanovení  nastoupí  ustanovení 
VOP, jehož smysl se neplatnému ustanovení 
VOP co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo 
neúčinností  jednoho  ustanovení  VOP  není 
dotčena  platnost  či  účinnost  ostatních 
ustanovení VOP.

15.10. Tyto VOP nabývají účinnosti dne 8.9.2026 a 
nahrazují  všeobecné  obchodní  podmínky 
KM FIRE účinné od 30.7.2025.

10


